 陕西服务名牌申报表

行业类别：（按申报指南中的目录名称填写）     

服务项目：                   

        企业名称：（盖章）                   

申报项目： （具体门店）               

企业代码：□□□□□□□□□

申报类别：□新申报  □复评（首次获证时间     年度）
企业所在地：        市       县

填表日期     年    月     日

陕西省质量强省工作委员会办公室2018年制
    申报陕西服务名牌告知书

为了维护陕西服务名牌评价工作的正常秩序，保证评价工作科学、公正、公平、公开，特向申报陕西名牌的企业告知如下事项：

一、陕西省名牌评价工作坚持企业自愿申报，科学、公正、公平、公开，不搞终身制，不向企业收费，不增加企业负担的原则。

二、陕西省名牌评价工作严格按照《陕西省名牌产品认定办法》规定的程序进行，凡不属于规定程序的任何活动，均与评价工作无关，对评价结果不产生任何影响。在陕西名牌评价过程中，陕西省质量技术监督局和陕西省质量强省工作推进委员会办公室不举办、不参与、也不委托其他组织举办与名牌评价有关的任何活动。

三、陕西省质量强省工作推进委员会由有关的政府职能部门、社会团体、消费者代表及大专院校专家等成员组成。未经许可或委托，任何组成单位和个人都不能代表陕西省质量强省工作推进委员会借陕西名牌评价名义开展任何形式的活动。

四、陕西名牌的评价由相关人员通过资料审查、现场审查、顾客满意度调查等方式按照评价细则进行，政府部门人员不参与评价过程。

五、评价指标由市场评价、质量评价、效益评价、发展评价和信用评价五部分组成，具体指标及数据来自按统一格式编制的《申报表》中。

六、企业在申报陕西省名牌过程中，须恪守以下要求：

1、为方便企业申报，取消环保、纳税、统计、出口等证明，申报企业要诚实守信，如实填写申报材料，保证申报数据的真实、可查。并对申报数据的真实性做出承诺，资料审查时纳税、统计、海关等部门将对申报数据进行核查，发现弄虚作假者，直接取消申报资格。

2、申报企业要遵守“八项规定”的有关要求，不得采取请客送礼等不正当手段，干扰陕西省名牌的评价工作。

3、企业的广告宣传、赞助等活动属于企业的商业活动，与陕西省名牌评价工作无关。企业应拒绝和抵制假借陕西省名牌评价名义开展的任何活动和收费，并及时将有关情况向各级质监部门和陕西省质量强省工作推进委员会办公室反映。

  本企业确认已理解上述条款，并在申报陕西省名牌过程中严格遵守。

企业名称：______________________________













企业法人代表签字：






日期

陕西名牌申报材料制作及填写说明
   填 表 说 明

1、所有申报材料一律使用统一的《申报表》，一个产品对应一份材料，使用标准A4纸（210mm×297mm），双面打印。一个产品装一个资料袋，资料袋上写明申报单位，申报产品名称。《申报表》不另制作封面及封底，按规定格式、内容和顺序沿长边胶装或钉书机装订，不得使用打孔、拉杆塑料封皮等装订。

2、书面材料一式二份（企业自留，现场验收备用），电子材料一份。页码用阿拉伯数字连续编页，四号字体，位于页脚的外侧。申报材料严格按照目录顺序和内容排列。

3、在材料侧脊由上到下打印申报产品的名称和企业名称。
4、提供的有关证明材料复印件或图形扫描件，请在保证内容清楚的前提下紧凑排版，建议两份证书占用一页。
5、以总公司名义申报的，可以包含子公司或分公司以及委托加工贴牌产品的有关指标，但申报企业必须在表3中予以具体填报。
6、申报陕西省名牌产品告知书、申报陕西名牌产品综述、表1、表2、表3、表4、表5由企业填写。“企业性质”按国有、国有控股、集体、集体控股、外资、民营企业填写。

7、表6由质量强市推进工作委员会办公室填写，应征求本地质量强市推进委员会成员单位意见并公示后形成综合意见;
8、有关指标解释

成本费用利税率=（利润总额+税金总额）/成本费用总额×100%

总资产贡献率=（利润总额+税金总额+利息支出）/平均资产总额×100%

顾客满意度（满意率）=抽查中对该产品满意的顾客数量/总抽查数×100%

资产负债率=总负债/资产总额 x 100%

     质量工程师：即通过 “质量专业技术人员职业资格” 全国统一考试，取得《质量专业技术人员职业资格证书》并到本省（自治区、直辖市）质监部门登记注册后，受聘为相应质量专业岗位的人员。

9、申报产品必须提供的有关资料（扫描件或复印件）：

● 相关体系认证证书。

· 企业营业执照、商标注册证书。
· 申报企业照片、企业全貌照片。
· 申报产品采用国际标准的，提供采标证书。
· 申报产品获得专利的，提供产品专利证书。
· 第三方机构所做的用户满意度调查报告。
· 申报企业相关资质原件扫描件
· 申报表中目录列举的其它相关证明材料
     企业提供电子文本要求 

为便于名牌办整理申报资料、编辑出版2018年卷《陕西省名牌产品年鉴》。申报企业需刻录光盘提供以下电子文本资料：

一、2018年陕西名牌产品申报表（WORD文件格式）。

二、申报产品的注册商标（标志）图案。

三、申报企业相关图片5张。其中包括：

  （1）申报产品图片；

  （2）企业工作现场图片；

  （3）企业办公住所图片；

  （4）反映服务项目市场图片；

  （5）反映服务水平及服务质量图片。每张图片具体要求：TIF格式，并附简要文字介绍（30字以内）

四、申报企业及项目简介（800字以内）。

五、申报企业对外公开的联系方式（WORD文件格式）。

（1）单位名称；（2）地址；（3）邮编；（4）电话；

（5）传真；（6）网址；（7）电子邮件。             
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表1      申报陕西省服务名牌产品企业综述

	企业简介（企业基本情况、历史简介、效益规模、所申报服务品牌内涵介绍等）限1500字

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


表2             申报企业基本情况
	企业名称
	　
	新申报/复评(首次获证时间)
	

	申报项目
	

	企业法人代表
	　
	企业组织机构代码
	　

	营业执照编号
	　
	登记时间
	　

	企业联系人
	　
	联系电话
	　

	传真电话
	　
	邮政编码
	　

	详细地址
	　

	注册服务品牌名称
	　
	注册时间
	　

	服务标识图片
	　

	企业性质
	
	所属行业分类
	
	代号
	

	                  时间               企业情况
	2015年
	2016年
	2017年

	企业总职工人数
	　
	　
	　

	企业本科及以上学历人数
	　
	　
	　

	中、高级技术职称人数
	　
	　
	　

	   专职质量工作人员数
	　
	　
	　

	员工流动率
	　
	　
	　

	顾客满意率
	
	
	

	执行服务标准 
	执行标准名称
	发布机构
	发布日期

	
	　
	　
	　

	
	
	
	

	
	
	
	

	相关认证
	认证类型
	认证范围
	发布机构
	有效日期

	
	质量管理体系　
	　
	　
	　

	
	环境管理体系
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	职业健康安 全管理体系
	
	
	

	
	
	
	
	


表3             申报企业综合评价
	评价指标及内容
	2015年
	2016年
	2017年

	主要经济指标评价
	企业总资产规模（万元）
	
	
	

	
	      主营业务收入（万元）
	
	
	

	
	实现利润（万元）
	
	
	

	
	实现税金（国税、地税总额）（万元）
	
	
	

	
	成本费用利润率（%）
	
	
	

	
	  资产贡献率（%）
	
	
	

	
	资产负债率（%）
	
	
	

	服务对象
	主要客户
	2015年
	类型
	

	
	
	
	数量
	

	
	
	2016年
	类型
	

	
	
	
	数量
	

	
	
	2017年
	类型
	

	
	
	
	数量
	

	 信

 用

 评

价
	获得国家级奖励
	

	
	获得中国驰名商标
	

	
	获得陕西省著名商标
	

	
	获得省政府奖励（荣誉）
	

	
	获得市级名牌（特色产品）
	

	
	获得市政府奖励
	


表4    申报企业与同行标杆企业水平对比情况
	所申报服务在人员、设施、经济效益及管理等方面与省内同行业标杆企业对比存在的优势和差距

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


表5            申报企业主要顾客名单

	用户名称
	详细地址
	邮编
	电   话
	联系人

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　


每个企业提交30个以上顾客名单。如顾客名单需要保密请予以注明。

表6              推  荐  意  见

	市质量强市工作推进委员会办公室意见　

                                   (盖章)     年    月    日






