培训满意度反馈表

尊敬的客户：
[bookmark: _GoBack]衷心感谢您在百忙之中参加由西安市中小企业服务中心主办，西安华鼎项目管理咨询有限责任公司承办的相关培训活动。为不断提高我们的服务质量，使培训工作更好地开展，请您抽出宝贵时间填写如下反馈表。
一、联系信息
	企业名称
	　
	联系人
	　

	部门
	　
	联系电话
	　



二、培训工作评定
	序号
	问题
	选择（用“√”选择确认）

	
	
	5分
	4分
	3分
	2分
	1分

	1
	您认为所培训的目的是否明确
	　
	　
	　
	　
	　

	2
	您认为培训讲师能否将所讲授的内容与实际情况结合起来
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	您认为培训内容是否与培训目的一致
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	您认为培训内容对您的知识/业务能力方面是否有所帮助
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	您认为培训内容是否容易理解掌握
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	您是否愿意将所培训的知识/技能运用到实际工作中去
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	这些知识/技能为您解决工作中的问题提供的实际帮助有多大
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	通过对培训的总结和改进，在以后的工作中您是否愿意继续参加此类培训
	　
	　
	　
	　
	　

	综合评价：



三、需求描述与改进建议
	


再次感谢您对我们工作的信任和支持！
